
INDUSTRIEZEITALTER

• Relativ stabile „äußere“

      Umgebung

• Komplizierte Prozesse und 

geringe Dynamik

• Professionelle Bürokratie

DIGITALES ZEITALTER

• Volatilität im „äußeren“

      Umfeld

• Komplexität und hohe

      Dynamik

• Agilität

MENSCHLICHE BEDÜRFNISSE

• Hohe innere Stabilität

• Fokus

• Psychologische Sicherheit

Vieles hat sich verändert



New Work bedeutet vor allem

- Partizipation in der Gestaltung von Arbeit

- Flexibilisierung

- Selbstorganisation und Selbstverantwortung

- Neues Verständnis von Führung

- Stärkung von Resilienz und Entwicklung



Aber können wir 

überhaupt etwas 

verändern?



SYSTEMBEDINGTE

HERAUSFORDERUNGEN

FACHLICHE & SOZIALE

HERAUSFORDERUNGEN

ARBEITS-

ORGANISATORISCHE

HERAUSFORDERUNGEN

HANDLUNGSFELDER IM KLINISCHEN UMFELD

Beeinflussbarkeit

• Ökonomisierung

• Fachkräftemangel

• Steigende Komplexität

• Soziokultureller Wandel

• Fragmentierung

• Bürokratie

• Hierarchische & Silo-Struktur

(c) Next Work Innovation UG (haftungsbeschränkt)



Wir stecken in einer 

kollektiven „Geht nicht, 

weil …“-

Problemtrance



Unser innerer Fokus

Geisterbahn oder Riesenrad



Eigentlich sind wir nur 

noch im 

Bewältigungsstress!
- Hohe Fragmentierung & Multitasking

- Soziokulturelle Veränderungen

- Digitale Herausforderungen



(UNWILLKÜRLICHE) VERMEIDUNGSREAKTION BEI 

NEGATIV ERLEBTER VERÄNDERUNGSHISTORIE



Die Energie für 

Veränderung kommt aus 

einem starken Bild für 

die Zukunft!



Klarheit im IST + Fokus auf Gelungenes + Attraktives Ziel 



EINFLUSSMODELL



Vielen Dank!

Fragen?
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